 
البنود النموذجية في عقود الصيانة

· رقم العقد --------
· بيانات أطراف العقد: 
 الإسم- المقر الرئيسي- الشكل القانوني- السجل التجاري - هوية صاحب المؤسسة- العنوان- الممثل القانوني (اسمه-صفته).
· مكان تنفيذ الخدمة 
· اسم الشركة  شركة مجموعة سدر للتجارة والمقاولات شركة مساهمة مقفلة 
·  التقيع على العقد   أ . رضا عبد الحليم طراد بصفته  نائب الرئيس التنفيذي 
· تاريخ بداية ونهاية العقد ------
· ان يكون رقم السجل الموجود بالعقد متطابق مع الموجود بالختم
· العنوان الرياض حي الملقا طريق الامير تركي بن عبد العزيز الاول – رقم المبنى 7253 الرمز البريدي 13522 سجل تجاري 1010133046
· بند الإخطارات: 
·  ترسل الاشعارات او الاخطارات القانونية المتعلقة بالتعديلات او الإخلال بأي التزام تعاقدي وارد في هذا العقد كتابة عن طريق العنوان البريدي أو البريد الإلكتروني التالي البريد الالكتروني لشركة مجموعة سدر : (Legal.Notification@seder.sa).
البريد الالكتروني لشركة \ مؤسسة (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل): (..........) 
وأي اشعارات أو إخطارات ترسل على إيميل آخر خلاف ما ذكر أعلاه لا يعتد به ولا يكون لها أي اثر نظامي، ولا تمثل حجة في مواجهة أي طرف. 
1. لا يتمتع ممثل الجهة في المراسلات الفنية والتشغيلية بصلاحية تعديل العقد أو إعفاء الطرف الآخر من أي بند من بنود العقد أو إلتزاماته. 
2. ويلتزم كل طرف بإشعار الطرف الاخر خطياً  خلال (3) أيام في حال تغييره للعنوان الخاص به ، أو تغيير البريد الالكتروني ، وإلا اعتبر العنوان ، أو البريد الالكتروني المدونان أعلاه، هما المعمول  بهما نظاماً.

· بند يتعلق بارتباط مبلغ العقد بالزيارات الفعلية التي يقوم بها مقدم الخدمة: 
1.  يستحق الطرف ....... (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل) لقيمة الزيارة عند تقديم تقرير الصيانة لكل جهاز موقع من مدير الموقع (ممثل شركة مجموعة سدر) 

2. في حالة دفع قيمة الزيارة مسبقًا يلتزم الطرف ....... (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل) عند إتمام الزيارة بإعداد تقرير بالزيارة موقع من مدير الموقع (ممثل شركة مجموعة سدر) وفي حالة عدم تقديمه التقرير يلتزم برد المبلغ المدفوع له مقدمًا مع إحتفاظ الطرف ..... (شركة مجموعة سدر) بحقه في الرجوع على الطرف ....... (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل) على ما أصابه من إضرار أو غرامات نتيجة عدم القيام بالزيارة في موعدها. 

· بند يتعلق بتعهد الطرف الأول بمعاينة الجهاز قبل بدء التعاقد:
يقر الطرف ....... (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل) بأنه قد قام بمعاينة الجهاز محل العقد وتأكد من خلوه من أي أعطال أو عيوب في الأداء قبل بدء التعاقد بين الطرفين.
· بند يتعلق بالضمان والتعويض، على النحو الآتي: 
1) يلتزم الطرف .......... (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل)  بضمان أي أضرار تحدث أثناء أداء الصيانة بسبب خطأه أو أهماله خلال فترة العقد، بما في ذلك أي خسائر أو تلفيات مادية أو جسدية تنشأ من أو أثناء عملية الصيانة.
2) يتحمل الطرف ........ (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل) أي غرامات أو تعويضات تفرض على الطرف الثاني من الجهة المالكة تكون نتيجة إخلاله أو تقصيره
· الفسخ: 
1) يفسخ العقد في حال إنهاء أو انتهاء العقد بين الطرف ........ (شركة مجموعة سدر) والجهة المالكة للمشروع أو في حال سحب الاعمال، او ايقافها كلياً، او جزئياً، او عدم اعتماد الجهة المالكة او اعتراضها على الطرف ........ (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل) أو منعه على أن يسري الانهاء او الانتهاء من تاريخ الاشعار وذلك دون أن يترتب على الانهاء او الانتهاء أي التزامات او تعويضات على الطرف ........ (شركة مجموعة سدر) ويستحق الطرف ........ (مقدم الخدمة أو المتعاقد معه أو المقاول بالباطن أو العميل) مستحقاته على الاعمال الفعلية التي تمت فقط حتى تاريخ اشعاره. (تعدل هذه الفقرة حسب طبيعة العقد).
2) يجوز للطرف............... (شركة مجموعة سدر) إنهاء العقد بالإرادة المنفردة أثناء سريانه بإخطار الطرف الآخر خطيًا قبل ثلاثين (30) يومًا على الأقل من تاريخ إنهاء العقد ولا يعد الانهاء نافذا إلا بعد مضي (ثلاثين يوماً).
الدفع  في حالة الدفع مقدم يتم تقديم فاتورة مبدئية

· القانون واجب التطبيق والاختصاص القضائي : 
الأنظمة واللوائح المملكة العربية السعودية، وتختص المحاكم في مدينة الرياض (المدينة اختيارية حسب الاتفاق) بأي نزاع أو خلاف بين الطرفين. 

· شرط التحكيم: 
يكون بموافقة الرئيس التنفيذي لشركة مجموعة سدر، ولا يكون الا للوكلاء أو الشركات المصنعة 
ومقر التحكيم ( المملكة العربية السعودية \ الامارات ) وموافقة خاصة من الرئيس التنفيذي  بالنسبة لمراكز التحكيم العالمية 
· بند تعديل العقد 
لا يجوز تعديل هذا العقد إلا بإتفاق كتابي موقع من قبل كلا طرفي هذا العقد، ويعتبر هذا الإتفاق على التعديل ملحقًا من ملحقات العقد وجزء لا يتجزأ منه وتسري عليه أحكامه. 

· بند يتعلق بلغة العقد، في حال كان العقد بلغتين: 
يجب التفرقة بين الشركات العالمية والشركات المحلية :-
الشركات المحلية :تكون اللغة العربية هي  اللغة المعتمدة في تفسير العقد وتنفيذه ومع ذلك يجوز للطرفين استعمال احدى اللغات الأجنبية في كتابة العقد او جزء منه الى جانب اللغة العربية ويكون النص العربي هو المعمول به عند الاختلاف
الشركات الاجنبية :- يجوز ان تكون اللغة الاجنبية لغة العقد مع اعتماد ترجمة معتمدة من الطرفين للعقد.








 
